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Genomgang av arbetsmiljon (t.ex. mental-
och missbrukarvard med lag troskel)

BedOdmning av service- eller vardbehov per telefon kl. 8-11.00.

| teamet ingar fem sjukskdtare, en o | L

. Inom tjanster med lag tréskel erbjuds handledning, radgivning och
socialhandledare, en ergoterapeut och en vard da det galler mental halsa eller missbruk.
byrasekreterare.

Man far en tid till erfarenhetsexpertens mottagning via radgivningen
eller den arbetstagare som ar ens kontaktperson.

Vl Samarbetar blland annat med hélSO- OCh Tjansterna ar avsedda for 22-ariga och aldre Borgabor som ar
sjukvarden, socialsektorn, barn- och

bekymrade 6ver sitt eget eller en narstdende persons psykiska
valbefinnande eller drog- och alkoholmissbruk.

familjetjansterna och den specialiserade

i 2 Hjalp i lindriga och medelsvara psykiska besvar: nar du upplever
SJ u kva rden * depression, angest, panikstérningar eller behdver hjalp i en svar
livssituation.
‘e T . . £ Stdéd nar du ar bekymrad 6ver en alltfor stor eller skadlig férbrukning
TjanSten ar an IftSfI’I for kU nden, OCh av alkohol, Iakemedel eller andra droger. Ocksa andra former av

remiss krévs inte_ funktiqnellt beroende, sasom spel- eller internetberoende, hor till det
som vi tar hand om.
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Mental- och missbrukarvarden



Erfarenhetsexpertens arbetsuppgifter

Individuellt arbete (verka som erfarenhetsexpert,
ge kamratstdd, fungera som stédperson)

Pararbete

Grupphandledning

Forelasningar, fungera som
erfarenhetsutbildare

Utvecklingsarbete
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Overenskomna rutiner

att jobba individuellt som erfarenhetsexpert ar alltid en process som har en bérjan och ett slut

alla parter (kunden, erfarenhetsexperten, den anstallde) kanner till hur man arbetar och processens langd
i regel haller man kontakt via den anstallde: erfarenhetsexpertens kontaktuppgifter ges inte till kunderna
antal sammantraffanden ar i regel 1-3, emellertid beaktande kundens livssituation

det férsta sammantraffandet inom individuellt arbete férsdker man ordna som en gemensam traff mellan kunden,
erfarenhetsexperten och den anstéllde

man utarbetar en plan for arbetet dar man beaktar kundens behov och 6nskemal

man slar fast hur manga ganger och hur ofta man ska traffas

man kommer dverens om hur man haller kontakt (sla fast sammantraffanden och lAmnande av eventuellt
aterbud)
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Arvodesfragor

det betalas ett arvode for arbetet som erfarenhetsexpert (arvodessumma i arbets- och timlistan fér olika
arbetsuppgifter)

bestéllaren ska meddela erfarenhetsexperten om att en arbetsuppgift installts senast kl. 15 foregaende vardag

man kommer i forvag for en viss tid 6verens om att handleda grupperna, och fér de gangerna betalas ett arvode
oberoende av om det kommer deltagare till grupptraffen eller inte (ifall man inte avslutar gruppen av nagot
tvingande eller i férvag éverenskommet skal)

det betalas ocksa ett 6verenskommet arvode for att halla en mottagning dar man bara promenerar in (walk-in)
oberoende av om det kommer kunder

resekostnader erséatts fran fall till fall, pa det satt som man i férvag avtalat

FOr betalning av arvode ska man [amna in:
Ett skattekort, om det inte redan forut inlamnats.

For arvodesbetalningen en arbets- och timlista, dar man har antecknat arbetsuppgiften, antal faktiska
arbetstimmar och tidpunkt, namnet pa den arbetstagare som bestéllt erfarenhetsexperten. Arbets- och
timlistan inlAmnas en gang per manad.

Det material som sammanhanger med arvodesbetalningen skickas till: ? . {2 UUSIMAA Hyvinvointialue
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Arbetshandledning

HOSTEN 2022 - VAREN 2023

Arbetshandledare:

Plats:
Datum for arbetshandledningen:

Regelbundna Teamsméten det vill sdga medskapande méten dar man gar igenom praktiska fragor och kundfall
samt planerar och utvecklar erfarenhetsexpertverksamheten.
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